
ジンメトリー マイカルテ利用規約

ジンメトリー  マイカルテの内容
1. ジンメトリー マイカルテ（以下「本サービス」という）は、インターネットを通じた検査情報提供サービスです。本サービスは
日本国内でのみ提供します。

2. 株式会社ジー・キューブ（以下「当社」という）は、利用者に本サービスを提供します。ただし、当社の提供するサービスの内容は、
本規約または本サイトにおいて当社が利用者に提供する旨を明示的に定めた範囲に限られ、これを超えるサービスは提供いたしません。

3. 本サービスを利用するために必要な通信機器の調達費用、電子メールの受信費用を含む通信費用等は、全て利用者が負担します。
4. 当社は理由の如何を問わず、利用者に事前の通知をすることなく、本サービスの全部もしくは一部を変更、追加もしくは廃止ができる
ものとします。ただし、本サービスの全部を廃止する場合、当社は利用者に対し登録されている電子メールによる通知、または本サイ
トにおいて公表いたします。当社は、これらの行為によっていかなる損害および障害等に対しても、利用者に対して一切の責任を負わ
ないものとします。

検査後の検査試料の取り扱い
各種検査終了後の試料は検査結果を匿名化した上で、当社の精度管理や品質保証、商品開発、研究、再検査の目的のために利用する場合が
あります。なお、当該試料は、これらの利用目的を達成した後、当社規程の工程により廃棄します。

個人情報の取り扱い
別途定めるプライバシーポリシー（https://www.g3-conception.com/privacypolicy/）に準拠します。

禁止事項
利用者は、本サービスの利用にあたり、以下の各号のいずれかに該当する行為または該当すると当社が判断する行為をしてはなりません。
1. 当社または第三者の知的財産権、その他の財産的もしくは人格的な権利を侵害する行為。
2. 当社、他の利用者または第三者に不利益もしくは損害を与える行為、または類似行為。
3. 公序良俗に反する行為、類似する行為、他の利用者もしくは第三者に提供する行為。
4. 犯罪行為、犯罪行為に結びつく行為もしくはこれを助長する行為、またはその恐れのある行為。
5. 法令または条例等や信義則に違反する行為。
6. 事実に反する情報または事実に反する恐れのある情報を提供する行為。
7. 当社のシステムへの不正アクセス、などの正常な運営を妨げる行為、またはそれに類似する行為。
8. その他、当社が本サービスに関して不適切と判断する行為。

サービスの中断・停止
1. 次の事由に該当するとき、当社は自らの判断により本サービスの全部または一部を中断または停止することができます。
①本サービスの提供に必要な設備の保守を行う場合
②設備に瑕疵もしくは不具合を含む障害が生じた場合
③災害その他非常事態が生じた場合
④その他本サービスの一時停止・中断を当社が必要と認めた場合

2. 当社は、前項の規定により本サービスの提供を中断または停止する場合、本サイトへの掲示その他当社が適当と判断する方法で、事前
に利用者にその旨を通知または公表するものとします。ただし、緊急の場合はこの限りでないものとします。

3. 当社は理由の如何を問わず、本サービスの中断または停止によって生じた利用者の損害に対し一切の責任を負わないものとします。

免責事項
次に定める事由により、利用者等に発生した損害について、当社は責任を負いません。
1. 利用者等の責めに帰すべき事由によって、本件検査が実施できなかったとき
2. 利用者等が当社の指定した方法以外にて本件検体の採取、保存又は配送等をしたとき
3. 配送業者による配送サービスの遅延や誤配送等が発生したとき
4. 当社の責めに帰すべき事由によらず、本件検体の劣化又は不足等により、検査データが得られなかったとき
5. 当社の責に帰すべき事由によらず、検査データ又は検査結果が棄損又は滅失したとき

利用規約の追加、修正、変更
1. 当社は、利用者の承諾なく、また利用者への事前の通知を行うことなく、本規約を追加、修正または変更できるものとし、利用者は
これに同意できるものとします。

2. 当社は、本規約の追加、修正または変更を行った場合、本サイトにこれを掲載して告知します。

問い合わせ先
本サービスに関してのご質問等は、下記の窓口までメールにてお問い合わせください。
お問い合わせフォーム

https://www.g3-conception.com/privacypolicy/
https://genemetry.com/inquiry/



